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• ¿Está el paciente alerta? 
• ¿Está respirando normalmente? 
• ¿Se queja de algo el paciente? 
• ¿Tiene dificultad para deglutir? 
• ¿Cómo actúa el paciente cuando lo incorporan? 
• ¿El paciente tiene rash/sarpullido o urticaria? 

	
  
	
  

	
  
• ¿El paciente se queja de comezón? 
• ¿El paciente tiene antecedente de reacción a algo? 

En caso afirmativo 
o Describa la reacción que tuvo el paciente 

antes 
o Hace cuanto tiempo fue 

• ¿Están empeorando los síntomas? 
• ¿El paciente porta alguna tarjeta médica de alerta? 

En caso afirmativo 
o ¿Qué dice? 

 

	
  
 

• Inconsciente/No respira normalmente 
• Nivel de consciencia deteriorado 
• Dificultad para respirar 
• Dificultad para deglutir 
• No puede hablar con enunciados completos 
• Edema en garganta o cara 
• Desmayo 
• Antecedente de reacción severa 
• Comezón o urticaria en múltiples áreas 

	
  

 
	
  
	
  

	
  
• Mantenga al paciente descansando en la posición más 

cómoda 
• Mantenga el cuello recto- retire las almohadas 
• Vigile datos de dificultad respiratoria (respiración 

lenta) o paro cardiaco 
• Manténgalo calmado 
• Sacuda el insecto, si es posible. No intente atraparlo 
• Aplique hielo a la picadura 
• Investigue los medicamentos del paciente 

	
  

	
  
	
  

• ¿Tiene medicamentos para reacción alérgica, 
adrenalina o auto-inyector de adrenalina/epinefrina? 

o Si ¿Lo ha usado como el médico lo indicó? 
• Si cambia la condición del paciente, llame de vuelta 

	
  

	
  
	
  

• Si el Paciente está Inconsciente y ventilando 
normalmente pase a Guía de PACIENTE 
INCONSCIENTE 

• Si el Paciente está Inconsciente sin ventilar o 
ventilando anormalmente pase a Guía de RCP según 
grupo de edad 

	
  

	
  
	
  

• Edad 
• Género 
• Localización Específica 
• Queja Principal 
• Síntomas relacionados Pertinentes 
• Historia Médica/Quirúrgica (si la hay) 
• Otras agencias respondiendo 
• Peligros para las unidades respondiendo 
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